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Resumen

El articulo cientifico "Prevencion del Maltrato Infantil en Nifios de 3 a 5 Afios en el Contexto
Estudiantil” se centra en la importancia de abordar y prevenir el maltrato infantil en el entorno
educativo, especificamente en nifios de 3 a 5 afios. La investigacidn reconoce el grave impacto
del maltrato en el desarrollo fisico, emocional y social de los nifios, asi como en su rendimiento
académico y calidad de vida. El estudio adopta un enfoque cualitativo, utilizando encuestas y
entrevistas para obtener informacion valiosa de padres y educadores. Los resultados subrayan
una fuerte conciencia sobre la relevancia de prevenir el maltrato infantil en esta etapa crucial
del desarrollo. Tanto padres como educadores reconocen que la prevencion es fundamental
para el bienestar de los nifios y su desarrollo integral. La comunicacion abierta entre padres e
hijos, asi como entre educadores y padres, se destaca como una estrategia clave para prevenir
situaciones de maltrato. Los padres también expresan un interés en participar en talleres y
charlas sobre este tema, lo que refleja un deseo de adquirir mas informacion y habilidades para
prevenir el maltrato. Un aspecto destacado es la importancia de integrar la educacién sobre
prevencion del maltrato infantil en el curriculo escolar en la etapa de educacion infantil. La
mayoria de los padres considera esencial que esta tematica sea parte del aprendizaje de sus
hijos, lo que refuerza la nocion de la escuela como un lugar donde se pueden inculcar valores
de respeto y convivencia desde temprana edad.

Palabras clave
Maltrato infantil, prevencion, desarrollo integral, Educacion infantil, comunicacion abierta.

Abstract

The scientific article "Prevention of Child Abuse in Children from 3 to 5 Years in the Student
Context" focuses on the importance of addressing and preventing child abuse in the educational
environment, specifically in children from 3 to 5 years of age. Research acknowledges the
serious impact of maltreatment on children's physical, emotional, and social development, as
well as their academic performance and quality of life. The study takes a qualitative approach,
using surveys and interviews to obtain valuable information from parents and educators. The
results underscore a strong awareness of the relevance of preventing child maltreatment at this
crucial stage of development. Both parents and educators recognize that prevention is essential
for the well-being of children and their comprehensive development. Open communication
between parents and children, as well as between educators and parents, stands out as a key
strategy to prevent situations of abuse. Parents also express an interest in participating in
workshops and talks on this topic, reflecting a desire to acquire more information and skills to
prevent maltreatment. A notable aspect is the importance of integrating education on the
prevention of child abuse in the school curriculum in the early childhood education stage. Most
parents consider it essential that this subject be part of their children's learning, which
reinforces the notion of school as a place where values of respect and coexistence can be
instilled from an early age.

Keywords

Child abuse, prevention, comprehensive development, early childhood education, open
communication.
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Introduccion

En la contemporaneidad, la problemética del maltrato infantil emerge como un asunto de
ineludible relevancia en el entorno educativo, adquiriendo particular significado en el contexto
escolar dirigido a nifios en edades tempranas, de 3 a 5 afios. Durante esta etapa crucial de
desarrollo, la fragilidad inherente a los infantes los convierte en destinatarios especialmente
susceptibles, cuya seguridad y proteccion resultan imperativas para fomentar su bienestar
integral. La manifestacion de cualquier forma de maltrato infantil adquiere un potencial
devastador en la vida de un nifio, repercutiendo en su salud fisica y emocional, mermando su
autoestima, obstaculizando su capacidad de aprendizaje y menoscabando su porvenir
socioemocional (Handley, 2019).

Paralelamente a la esfera familiar, la institucion educativa desempefia un papel trascendental
en la deteccidén temprana, prevencion e intervencion ante episodios de maltrato infantil,
erigiendo a los educadores en agentes catalizadores de cambio y promotores del bienestar. En
esta funcion, recae sobre ellos la responsabilidad de configurar un entorno educativo que,
ademas de nutrir el aprendizaje, sea seguro y protector, con el propdésito de incitar en los nifios
la percepcion de seguridad, respeto y valia (UNICEF, La prevencion de la violencia contra las
mujeres y nifias en el contexto educativo, 2017). Esta premisa exige que los docentes estén
dotados de la capacitacién necesaria para reconocer potenciales indicadores de maltrato, asi
como la familiaridad con los protocolos de actuacion destinados a abordar tales situaciones de
manera eficaz y adecuada (Educacién, 2017).

En este contexto, el presente estudio se adentra en las raices y variables que concurren en la
génesis del maltrato infantil en el entorno escolar, al tiempo que aborda los indicadores que
atestiguan su manifestacion en los nifios. El propdsito es suministrar un enfoque teérico integral
sobre esta realidad que impregna el dmbito institucional, instando a que progenitores y

educadores se encuentren preparados para afrontar esta tematica de ineludible envergadura.
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El maltrato infantil constituye una inquietud de caracter global que impacta a una cifra
considerable de nifios en todo el mundo. De acuerdo con la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS O. M., 2022), se estima que aproximadamente 1 de cada 4 nifios enfrenta algln tipo de
maltrato durante su nifiez. Estas cifras alarmantes enfatizan la imperativa necesidad de abordar
esta problematica y adoptar medidas preventivas en el ambito educativo.

Definido como cualquier accion deliberada o desatencion que resulta en dafio o pone en peligro
el bienestar fisico, emocional o cognitivo de un menor (OMS O. M., 2022), el maltrato infantil
trasciende fronteras y afecta a una amplia gama de nifios, sin discriminacion por género, raza,
creencia religiosa o nivel socioeconémico (Tixilema, 2017). Lamentablemente, esta
problemética se extiende a través de multiples paises y contextos, planteando una cuestion
urgente y universal.

Desde una perspectiva educativa, la etapa que abarca desde los 3 hasta los 5 afios es un periodo
critico en el desarrollo infantil, donde se sientan los cimientos fundamentales de la
personalidad, autonomia y competencias sociales (Suarez & Vélez, 2018). En este lapso, los
nifios se exponen a diversos entornos, como el ambito escolar, en el cual pasan una parte
sustancial de su tiempo y forjan relaciones significativas con sus comparieros y educadores
(Arroyo, 2016).

En este contexto, en la "Unidad Educativa Kasama™ y en la Unidad Educativa "Santo
Domingo", se han identificado diversas circunstancias que han suscitado preocupacion, como
cambios en el comportamiento, regresion en las conductas y trastornos emocionales en los
nifos. Estos signos potenciales pueden indicar la presencia de maltrato infantil en ciertos
estudiantes, lo que subraya la importancia de que los educadores y los padres implementen
estrategias preventivas efectivas que favorezcan un desarrollo 6ptimo en los nifios.

En respuesta a esta problematica, surgio la siguiente interrogante: ;De qué manera impacta el

maltrato infantil en el desarrollo de los nifios durante su etapa de crecimiento, especificamente
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en el rango de 3 a 5 afios? Para dar respuesta a la misma se plante6 el objetivo de investigacion:
Prevenir el maltrato infantil en nifios de 3 a 5 afios en el contexto estudiantil a traves de
programas y rutas de prevencion aplicadas en las Unidades Educativas “Kasama” y “Santo
Domingo”.

El maltrato infantil, en sus maltiples manifestaciones, emerge como una seria amenaza para el
desarrollo fisico, emocional y social de los nifios, repercutiendo en su desempefio académico y
en la calidad global de sus vidas (Santana & Séanchez, 2018). La promocion de estrategias
preventivas contra el maltrato infantil en el contexto educativo de nifios de 3 a 5 afios reviste
un carécter fundamental para resguardar el bienestar y la integridad de estos infantes en su
ambito escolar (Ropero, 2016).

Una serie de investigaciones han enfocado los reflectores sobre la trascendencia de prevenir el
maltrato infantil durante la etapa inicial de educacion, especialmente en nifios de 3 a 5 afios.
Conforme a un estudio llevado a cabo por UNICEF (2021), se resalta que el 20% de los
incidentes de maltrato infantil acontecen en el entorno escolar, lo que enfatiza la necesidad
imperativa de instaurar estrategias de prevencion eficaces en esta esfera.

El analisis efectuado por Morelato (2017), aporta pruebas s6lidas de que la aplicacion de un
programa conlleva al desarrollo de factores protectores en los nifios, reduciendo la probabilidad
de que adopten patrones de crianza nocivos en el futuro. Asimismo, el proyecto faculta a los
educadores para recibir formacién en la prevencion y deteccion del maltrato. Este estudio
recalca la urgente necesidad de abordar y prevenir el maltrato infantil en el entorno estudiantil,
otorgando un papel de importancia crucial a la educacion y formacion de los padres, como
generadores de ambientes escolares seguros, protectores y exentos de violencia.

Al suministrar informacion y herramientas pertinentes a los padres, se persigue el
fortalecimiento de sus habilidades parentales, la promocion de relaciones saludables con sus

hijos y la contribucion a la edificacion de una sociedad mas equitativa y respetuosa de los
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derechos infantiles. En esta linea, se propuso la creacion de un programa de capacitacion
dirigido a los progenitores de las Unidades Educativas "Kasama" y "Santo Domingo", con el
propdsito de impulsar la prevencién del maltrato infantil en este segmento de edad.

Una investigacion llevada a cabo por Romero et al. (2018) examiné los efectos del maltrato
infantil en el rendimiento académico de los nifios, donde bajo la aplicacion de una metodologia
descriptiva y revision de diferentes fuentes bibliograficas analizé la relacién entre los factores
causales y las consecuencias psicologicas del maltrato infantil en el aprendizaje de la lectura 'y
la escritura.

Se descubrié que los nifios que habian experimentado maltrato podian sufrir deficiencias
cognoscitivas y conductuales ademas tenian mayores dificultades para concentrarse, por lo que
mostraban un menor rendimiento académico y tenian mas probabilidades de repetir
asignaturas. Estos hallazgos resaltan la importancia de intervenir tempranamente en el contexto
estudiantil para prevenir y mitigar los efectos negativos del maltrato infantil en el desarrollo
educativo.

Segun otro estudio realizado por Sanchez (2020), sobre la “Implementacion de Talleres dentro
del Contexto Escolar como una Estrategia de Prevencion del Maltrato Infantil”, esto con la
finalidad de evaluar y prevenir el maltrato infantil presentado en vario usuarios de La
Fundacion Caminitos de Luz, que han tenido que pasar por castigos fisicos, verbales y
psicoldgicos.

Parra llevar a cabo este proyecto se aplico un estudio de campo brindando talleres enfocados
en seis temas principales: autoconcepto, autoestima, inteligencia emocional, empatia y
comunicacion. Se determino que los nifios entre 3 y 6 afios estan desarrollando su personalidad
y que factores como el maltrato psicoldgico, verbal o fisico tiene repercusiones fuertes en la
actitud de los nifios. Por lo que es importante que se desarrollen factores protectores y

disminuye la posibilidad de que adopten este modelo de crianza en un futuro.
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Por otro lado, en el estudio realizado por Romero y Garcia (2019), se investigo el nivel de
conocimiento de los profesionales del ambito educativo en la deteccidn, identificacion y
notificacion de casos de maltrato infantil. Para ello, se implementé un cuestionario sobre la
deteccion del maltrato y se distribuy6 entre los docentes de Educacion Infantil y Primaria de
tres colegios ubicados en San Fernando, Cadiz. Los resultados obtenidos revelaron una falta
generalizada de conocimiento entre los docentes acerca de como identificar, informar y actuar
frente al maltrato infantil, asi como una escasa comprension de los protocolos de actuacién y
los instrumentos de notificacion utilizados.

Ademas, se evidencio la presencia de incertidumbres relacionadas con el proceso a seguir ante
la sospecha de maltrato y el papel del profesor en la forma en que los padres educan a sus hijos.
Se concluy6 que la experiencia docente no se asociaba con un mayor conocimiento en estos
aspectos. No obstante, se destaco la importancia de mejorar la formacion y capacitacion del
profesorado en la deteccidn y actuacion ante casos de maltrato infantil, ya que esto contribuira
a salvaguardar el bienestar de los nifios tanto en el entorno escolar como en otros contextos.
Segln la investigacion de Bernal, Garcia, & Arteaga (2018), se propuso una estrategia
pedagdgica para la prevencion del maltrato infantil desde la educacion inicial en la Republica
del Ecuador.

Por su lado, Tibanquiza (2020), en la investigacion documental sobre “La prevencion y
abordaje del maltrato infantil”, mediante revision bibliografica concerniente a la situacioén de
la infancia en Latinoamérica y en el Ecuador, y con un enfoque cualitativo, determiné que, a
nivel mundial, 6 de cada 10 nifios de 2 a 14 afos de edad sufren de manera periodica castigos
fisicos a manos de sus cuidadores, donde en la mayoria de los casos, los nifios son objeto
también de agresiones psicologicas.

El maltrato infantil es un término utilizado para describir cualquier forma de abuso, negligencia

0 violencia fisica, emocional o sexual que se inflige a los nifios. Consiste en acciones o falta de
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acciones por parte de los adultos o cuidadores responsables que resultan en dafio o riesgo para
la salud, seguridad, desarrollo o bienestar general de los nifios (Ruelas Viza, 2022).

El maltrato infantil se manifiesta en diversas formas, lo que incluye el abuso fisico, el abuso
emocional, el abuso sexual, la negligencia y la exposicion a entornos violentos. Estas acciones
son perjudiciales para el bienestar fisico y emocional de los nifios, y tienen consecuencias a
corto y largo plazo que afectan su desarrollo integral. (Merchan & Yéanez, 2021).

Figura 1 Maltrato infantil sefiales de alarma

Fuente: (Bricefio, Expresion oral, 2021).

Causas del maltrato infantil

El maltrato infantil es una realidad alarmante que afecta a nifios y nifias en todo el mundo. Es
una problematica compleja y multifactorial, cuyas causas pueden variar segun el contexto y las
circunstancias especificas en las que se produce. Identificar las causas del maltrato infantil es
fundamental para abordar eficazmente esta situacion y prevenir su ocurrencia. A continuacion,
se presentan algunas de las causas comunes asociadas al maltrato infantil:

Ciclo de violencia: Muchos padres que maltratan a sus hijos han experimentado ellos mismos
abuso o negligencia en su infancia. El ciclo de violencia puede repetirse cuando los patrones
de comportamiento abusivo se transmiten de una generacion a otra.

Estrés y problemas familiares: Las familias que experimentan altos niveles de estrés, como

problemas econdmicos, desempleo, enfermedades o conflictos familiares, pueden ser mas
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propensas al maltrato infantil. La falta de recursos y apoyo emocional puede aumentar las
tensiones y la vulnerabilidad de los padres.

Problemas de salud mental y adicciones: Los padres con trastornos de salud mental, como
depresion, ansiedad o trastornos de personalidad, pueden tener dificultades para proporcionar
un entorno seguro y estable para sus hijos. El abuso de sustancias también puede contribuir al
maltrato infantil, ya que puede afectar la capacidad de los padres para cuidar adecuadamente
de sus hijos.

Falta de habilidades parentales y conocimiento: Algunos padres carecen de habilidades
parentales efectivas debido a la falta de educacion, apoyo o modelos de crianza positivos. La
falta de conocimientos sobre el desarrollo infantil, la disciplina adecuada y la resolucion de
conflictos puede llevar a comportamientos perjudiciales hacia los nifios.

Creencias culturales y normas sociales: En algunos casos, las normas culturales o sociales
pueden tolerar o justificar el uso de violencia como método de crianza. Estas creencias pueden
influir en la forma en que los padres tratan a sus hijos y contribuir al maltrato infantil (Tovar,
Almeraya, & Guajardo, 2018).

Figura 2 Indicadores de nifios maltratados

Sintomas de
Maltrato Psicolégico

o Dificultades en la
escuela

o Trastornos en la
alimentacion, que
llevan a pérdida de
peso o aumento de
peso deficiente

Puar. (oilonicta (i Sibva

Fuente: (Silva, 2017)
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El maltrato infantil puede manifestarse en diferentes formas, cada una de las cuales tiene
consecuencias significativas para el bienestar y desarrollo de los nifios. Por lo que, como
padres, docentes o cuidadores, es importante conocer los tipos de maltrato infantil que existen,
de tal manera que se los pueda reconocer adecuadamente. A continuacién, en la figura 3, se
presentan algunos de los tipos mas comunes de maltrato infantil:

Figura 3 Tipos de maltrato infantil

Tipos de maltrato
infantil

Acciones que van en contra de un adecuado
desarrollo fisico, cognitivo, emocional del
nifio cometidas por personas o instituciones.

Abandono y
Negligencia

Maltrato fisico Maltrato psicol6gico

infantil infantil Abuso sexual

Nota: Tipos de maltrato infantil. Obtenido de: (Reina & Moreno, 2022).

El maltrato fisico infantil se erige como una problematica de gran envergadura, donde se ejerce
intencionadamente dafio fisico sobre los nifios. Esta forma de abuso conlleva el empleo
desproporcionado de fuerza fisica, ocasionando lesiones y dolor a los infantes. Los alcances y
ramificaciones de este fendmeno van mas alla de la agresion visible y dejan una impronta
duradera en la vida de los afectados.

Dentro de la amplia gama de manifestaciones del maltrato fisico infantil, se suscitan situaciones
que abarcan una serie de actos dafinos. Entre ellos, destacan los golpes, bofetadas, pellizcos,
sacudidas, mordeduras, quemaduras y estrangulamientos (Reina & Moreno, 2022). Estas

acciones, impulsadas por una combinacion de factores emocionales, psicolégicos y
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situacionales, atentan contra la seguridad y el bienestar de los nifios, socavando su confianza y
dejando cicatrices tanto fisicas como emocionales.

Figura 4 Maltrato fisico infantil

o Se conoce también
como trauma infantil

no accidental.

o Serefiere a fracturasy
otros signos de lesion
queocurren cuando se
golpea a un nifo con
ira.

Bra, (oiomicton 0. Sitia

Fuente: (Silva, 2017)

El maltrato psicologico infantil por su parte es una forma de abuso en la que se dafia
emocionalmente a un nifio, afectando su desarrollo psicolégico y bienestar mental. Este tipo de
maltrato implica una constante invalidacion de los sentimientos y necesidades del nifio, asi
como el uso de palabras hirientes, desvalorizacién, intimidacion, humillacion, rechazo,
negligencia emocional y cualquier otra forma de manipulacién emocional dafiina (Reina &
Moreno, 2022).

En el contexto educativo por su parte el maltrato entre nifios, también conocido como acoso
escolar o bullying, es una forma especifica de maltrato infantil. Este se caracteriza por el
comportamiento agresivo y repetitivo de un nifio o grupo de nifios hacia otro nifio, con la
intencién de causarle dafio fisico, emocional o social (Gonzélez, 2022).

Manifestandose de diferentes maneras, como el acoso verbal, donde se utilizan insultos, apodos
humillantes o burlas constantes hacia la victima. También puede incluir el acoso fisico, que

implica agresiones fisicas como golpes, empujones o dafio a la propiedad personal de la
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victima. Otra forma de maltrato entre nifios es el acoso social, que se refiere a acciones
destinadas a aislar, excluir o difamar a la victima, como la propagacion de rumores o la
manipulacion de relaciones sociales (Garcia J. , 2023).

De tal manera que puede tener consecuencias devastadoras para la victima, tanto a corto como
a largo plazo, debido a que los nifios que sufren maltrato entre sus compafieros pueden
experimentar problemas emocionales, como depresion, ansiedad, baja autoestima vy
dificultades en las relaciones interpersonales, también pueden presentar problemas
académicos, como el bajo rendimiento escolar, la falta de concentracion y el ausentismo escolar
(Garcia J. , 2023).

Por otro lado, en el contexto educativo, el maltrato infantil puede incluir el abuso fisico por
parte de los docentes, donde se utilizan castigos fisicos inapropiados y violentos como forma
de disciplina. Esto puede causar lesiones fisicas y dejar marcas emocionales duraderas en los
nifios. Ademas, el maltrato puede manifestarse en forma de abuso emocional, donde los
docentes utilizan insultos, humillaciones o tratos despectivos para denigrar a los estudiantes,
lo que puede causar dafio psicolégico y afectar su autoestima y desarrollo emocional (Palma,
2021).

Otra manera de demostrar maltrato infantil por parte del docente puede incluir la negligencia,
donde los docentes no brindan la atencion adecuada a las necesidades basicas de los nifios,
como la falta de alimentacién adecuada, falta de acceso a servicios de salud, falta de atencion
a problemas de aprendizaje o falta de proteccion y supervision (Turpo, 2021).

Ademas, el maltrato infantil en el ambito educativo puede incluir el abuso sexual, donde los
nifos son victimas de conductas sexuales inapropiadas por parte de docentes u otros adultos
dentro del entorno escolar. Este tipo de maltrato puede tener graves consecuencias emocionales
y psicoldgicas para los nifios, asi como un impacto negativo en su rendimiento académico y

bienestar general (Turpo, 2021).

.
©OSG ¥ ’ BOLETIN CIENTIFICO
BY NC _ND @ MDEAS Y VOCES

- S

779



X/
o

El maltrato infantil tiene un impacto significativo en el ambito educativo, contribuyendo a la
generacion de desigualdades en la educacion. Los nifios que han sido victimas de violencia
durante su infancia enfrentan mayores dificultades para completar su escolaridad de manera
exitosa. Segun estudios, se ha encontrado que estos nifios tienen un 13% mas de probabilidades
de no finalizar su educacion (OMS, 2022).

Los efectos del maltrato abarcan diferentes areas de la vida de los nifios, incluyendo su salud
fisica, emocional, cognitiva, comportamental y sus relaciones interpersonales (Suarez & Vélez,
2018). A continuacion, se describen algunas caracteristicas de ello:

Problemas fisicos: Los nifios maltratados pueden sufrir lesiones fisicas, incluyendo
contusiones, fracturas, quemaduras y dafos internos. Estas lesiones pueden tener efectos a
corto y largo plazo en su salud fisica.

Trastornos emocionales: El maltrato infantil puede dar lugar a trastornos emocionales como
depresion, ansiedad, trastorno de estrés postraumatico y trastornos del apego. Los nifios
maltratados pueden tener dificultades para regular sus emociones y experimentar problemas de
autoestima y confianza.

Problemas cognitivos: ElI maltrato puede afectar el desarrollo cognitivo de los nifios,
incluyendo dificultades en el aprendizaje, problemas de atencion y concentracion, retrasos en
el desarrollo del lenguaje y habilidades cognitivas mas bajas en comparacion con sus pares
(Suérez & Vélez, 2018).

Problemas de comportamiento: Los nifios maltratados pueden mostrar problemas de
conducta, como agresividad, conductas disruptivas, dificultades en el control de impulsos y
comportamientos autodestructivos. Estos problemas de comportamiento pueden persistir hasta
la edad adulta si no se brinda el apoyo necesario.

Dificultades en las relaciones interpersonales: EI maltrato infantil puede afectar

negativamente las habilidades sociales y las relaciones interpersonales de los nifios. Pueden
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tener dificultades para establecer y mantener relaciones saludables, confiar en los demas y
desarrollar empatia.

Mayor riesgo de problemas de salud mental: Los nifios maltratados tienen un mayor riesgo
de desarrollar problemas de salud mental a lo largo de su vida, incluyendo trastornos de
ansiedad, depresion, trastornos de la alimentacion y abuso de sustancias.

Mayor riesgo de victimizacion en el futuro: Los nifios que experimentan maltrato infantil
tienen un mayor riesgo de ser victimizados nuevamente en el futuro, ya sea en relaciones de
pareja abusivas o en otros contextos (Handley, 2019).

Metodologia

Se empleé un enfoque cualitativo, centrando la investigacion en la comprension de la
perspectiva subjetiva de los estudiantes de preparatoria en la Unidad Educativa Kasama y Santo
Domingo. Se emplearon diversas técnicas de recoleccion de datos, como la observacion, y se
administré una encuesta estructurada a las educadoras sobre el tema en cuestion. Esta encuesta
fue comparada con la realizada a los padres de familia. Basandonos en esta informacion, se
implementd un programa de capacitacion dirigido a los padres de familia en las Unidades
Educativas "Kasama" y "Santo Domingo". El alcance descriptivo, con el fin de analizar y
describir las caracteristicas, situaciones y factores relacionados con el maltrato infantil en nifios
de 5 a 6 aflos en el entorno educativo. La recoleccion de informacion se centré en comprender
las diversas formas de maltrato, sus consecuencias, y los factores de riesgo y proteccion
presentes en el contexto escolar. El estudio se apoyd en una investigacion documental que
abarcé fuentes bibliograficas, documentos, informes y estudios previos vinculados al maltrato
infantil en el ambito educativo. Esta revision de fuentes permitio establecer un solido marco
conceptual anclado en teorias y conceptos existentes, respaldando asi las conclusiones del

estudio. Participaron en el estudio una educadoray 20 estudiantes de preparatoria de 5 a 6 afios
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en la Unidad Educativa "Kasama", asi como una educadora y 20 estudiantes de preparatoria.
Ademas, colaboraron los padres de familia, constituyendo un universo total de 82 personas.
La seleccidn de muestra se basd en un método no probabilistico por conveniencia, beneficiando
asi a las comunidades educativas de las Unidades Educativas mencionadas. Los resultados
derivados de esta muestra permitieron la implementacion de un programa de capacitacion
dirigido a los padres de familia. Se opt6 por un disefio no experimental al no efectuarse
manipulaciones o intervenciones directas en el entorno de estudio. En su lugar, se llevé a cabo
una observacion y recoleccién de datos en el &mbito educativo con el objetivo de analizar la
situacion actual del maltrato infantil en nifios de 5 a 6 afios. Este disefio facilito la obtencion
de informacion de manera no invasiva, permitiendo examinar las relaciones entre variables sin
alterar las condiciones naturales del entorno. A nivel tedrico se emplearon los métodos analisis
y sintesis de la informacion obtenida para construir un marco conceptual sélido, apoyado en
teorias y conceptos existentes. A nivel practico entrevista estructurada con la educadora a cargo
de los nifios. Se aplicd una ficha con una estructura y un cuestionario.

Resultados

Se aplico una encueta estructurada mediante Google forms a 40 padres de familia, donde se
pudo destacar la importancia de prevenir y abordar el maltrato infantil.

Figura 5 Analisis de resultados de la pregunta 1 de la encuesta.

¢ Esta familiarizado/a con el término
"maltrato infantil"'?

a 40 31

S 30

2y

820

3

o 10

&

E 0

D | L,

Z Si No

Indicadores de respuesta

Fuente: Alvarado y Chavez, (2023).
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El primer resultado indaga sobre el nivel de familiaridad de los padres de familia con el término
"maltrato infantil”. Los datos recopilados de una muestra de 40 padres de familias provenientes
de las dos instituciones de estudio arrojaron que el 77.5% de los encuestados (31 padres)
manifestaron estar familiarizados con el término "maltrato infantil”, mientras que el 22.5%
restante (9 padres) indicaron no estarlo. Estos resultados apuntan a una cierta conciencia entre
los padres de familia sobre la terminologia "maltrato infantil”, aunque también sefialan una
proporcidn significativa de participantes que aun no estan familiarizados con este término. Este
hallazgo sugiere que existe una oportunidad para ampliar la sensibilizacion y educacién en el
ambito del maltrato infantil, particularmente entre el grupo de padres que aun no esta
familiarizado con el término.

La falta de familiaridad podria deberse a una serie de factores, como diferencias en el acceso a
la informacidn, barreras de comunicacion o simplemente falta de exposicion a este tema en
particular. Para abordar esta brecha, seria beneficioso implementar programas de
sensibilizacion que proporcionen informacion detallada y clara sobre el maltrato infantil, sus
formas, consecuencias y formas de prevencion. Ademas, se podria considerar la inclusién de
la tematica en reuniones escolares, talleres y actividades que involucren a los padres de familia,
con el objetivo de fortalecer su comprensién y capacidad para identificar y prevenir el maltrato
infantil.

Figura 65 Analisis de resultados de la pregunta 2 de la encuesta.

¢ Considera importante la prevencion del
maltrato infantil en nifios de 3 a 5 afios?
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Fuente: Alvarado y Chavez, (2023).

El segundo resultado de la encuesta investiga la percepcion de los padres de familia acerca de
la importancia de la prevencion del maltrato infantil en nifios de 3 a 5 afios. Los datos revelan
que el 95% de los encuestados (38 padres) considera importante la prevencion del maltrato
infantil en esta franja de edad. Solamente el 2.5% (1 padre) no ve como relevante la prevencién
y otro 2.5% (1 padre) no esta seguro. Estos resultados reflejan un consenso significativo entre
los padres de familia sobre la importancia de abordar y prevenir el maltrato infantil en el rango
de edades de 3 a 5 afos. La alta proporcion de padres que reconoce la relevancia de la
prevencion destaca una conciencia colectiva sobre la vulnerabilidad de los nifios en esta etapa
critica de desarrollo y la necesidad de salvaguardar su bienestar.

Este resultado sugiere la necesidad continua de educacion y concienciacidn para garantizar que
todos los padres estén plenamente informados y comprometidos en proteger el bienestar de sus
hijos.

Figura 7 Analisis de resultados de la pregunta 3 de la encuesta.

¢ Cree que el maltrato infantil puede tener un impacto negativo en el:
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a) Desarrollo b) Desarrollo c) Desarrollo  d) En ninguna de e) En todas las
emocional del fisico del nifio o afectivo del nifio las anterior anteriores
nifio o nifia nifa o nifia

Indicadores de respuesta

Fuente: Alvarado y Chavez, (2023).
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El tercer resultado de la encuesta explora la percepcion de los padres de familia sobre si el
maltrato infantil puede tener un impacto negativo en el nifio.

Desarrollo emocional del nifio o nifia: ElI 32.5% de los encuestados (13 padres) cree que el
maltrato infantil puede tener un impacto negativo en el desarrollo emocional del nifio.
Desarrollo fisico del nifio o nifia: Solo el 2.5% (1 padre) considera que el maltrato infantil
puede afectar el desarrollo fisico del nifio.

Desarrollo afectivo del nifio o nifia: Otro 2.5% (1 padre) piensa que el maltrato infantil puede
influir en el desarrollo afectivo del nifio.

En ninguna de las anteriores: Ningun padre indicé que el maltrato infantil no tenga un impacto
negativo en ninguna de las areas mencionadas.

En todas las anteriores: el 62.5% (25 padres), concuerda en que el maltrato infantil puede tener
un impacto negativo en todas las areas mencionadas (desarrollo emocional, fisico y afectivo)
del nifio. Estos resultados son reveladores y muestran que existe un grado de reconocimiento
generalizado entre los padres de familia sobre los efectos negativos del maltrato infantil en
multiples areas del desarrollo de los nifios. La percepcion de que el maltrato infantil puede
afectar el desarrollo emocional es la mas preponderante. Esto refuerza la idea de que los padres
entienden la relacién directa entre el bienestar emocional de un nifio y su experiencia en un
ambiente seguro y carifioso.

La falta de respuestas indicando que el maltrato infantil no tiene impacto negativo en ninguna
de las areas sugiere una conciencia compartida de que el maltrato puede ser perjudicial en
varios aspectos del desarrollo infantil. Este hallazgo tiene implicaciones importantes para la
educacion y la promocion de la prevencion del maltrato infantil. Los padres de familia ya
poseen un nivel de conocimiento sobre los efectos dafiinos del maltrato, lo que brinda una base

solida para la sensibilizacion y la promocion de estrategias de prevencion.
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Figura 8 Analisis de resultados de la pregunta 4 de la encuesta.

¢ Cual de los signos o indicadores cree que podrian evidenciar el
maltrato infantil en un nifio?
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Indicadore de respuesta

Fuente: Alvarado y Chavez, (2023).

El cuarto resultado de la encuesta examina la percepcion de los padres de familia sobre los
posibles signos o indicadores que podrian evidenciar el maltrato infantil en un nifio. Los datos
se presentan de la siguiente manera:

Poco rendimiento: El 82.5% de los encuestados (33 padres) considera que un bajo rendimiento
escolar podria ser un indicador de maltrato infantil en un nifio.

Baja concentracion: EI 75% (30 padres) cree que la baja concentracion en actividades escolares
o cotidianas podria ser un signo de maltrato infantil.

Actitud de miedo o temor: El 90% (36 padres) piensa que una actitud de miedo o temor podria
ser un indicador de maltrato infantil.

Actitud agresiva: El 85% (34 padres) cree que una actitud agresiva podria evidenciar el
maltrato infantil en un nifo.

Estos resultados sugieren una alta percepcién por parte de los padres de familia sobre los
posibles indicadores de maltrato infantil en nifios. Los signos de preocupacion que los padres

han sefialado, como bajo rendimiento escolar, baja concentracién, actitud de miedo o temor y
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actitud agresiva, son consistentes con los comportamientos que a menudo se asocian con
situaciones de maltrato infantil.

El alto porcentaje de padres que identifica estos indicadores demuestra que existe un nivel de
sensibilidad y conciencia sobre las sefiales que pueden ser evidencia de maltrato. Esta
percepcidn es crucial, ya que puede ayudar a detectar y abordar tempranamente casos de
maltrato infantil, permitiendo una intervencién oportuna y la proteccion del bienestar de los
nifios. Aunque estos resultados son alentadores, también sefialan la necesidad de brindar
informacion mas detallada sobre los diferentes tipos de maltrato infantil y sus posibles
indicadores. Esto puede fortalecer la capacidad de los padres para reconocer sefiales sutiles y
tomar medidas en casos de sospecha.

Figura 9 Analisis de resultados de la pregunta 5 de la encuesta.

¢Cree que los programas de prevencion del maltrato infantil en
la escuela son importantes para la formacion y desarrollo en su
hijo o hija en los siguientes &mbitos?

40
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a) Desarrollo ~ b) Desarrollo  c¢) Desarrollo ~ d) Todas las
fisico intelectual emocional anteriores

Indicadores de respuesta

NUmero de personas

Fuente: Alvarado y Chavez, (2023).

El quinto resultado de la encuesta indaga sobre la percepcion de los padres de familia acerca
de la importancia de los programas de prevencion del maltrato infantil en la escuela para la
formacion y desarrollo de sus hijos en diferentes ambitos.

Desarrollo fisico: EI 85% de los encuestados (34 padres) cree que los programas de prevencion
del maltrato infantil son importantes para el desarrollo fisico de sus hijos.

Desarrollo intelectual: EI 100% (40 padres) considera que estos programas son importantes

para el desarrollo intelectual de sus hijos.
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Desarrollo emocional: También el 100% (40 padres) opina que los programas de prevencién
del maltrato infantil son relevantes para el desarrollo emocional de sus hijos.

Todas las anteriores: El 92.5% (37 padres) piensa que estos programas son importantes para el
desarrollo en todas las areas mencionadas (fisico, intelectual y emocional) de sus hijos.

Estos resultados reflejan un alto consenso entre los padres de familia sobre la importancia de
los programas de prevencion del maltrato infantil en la escuela para el desarrollo de sus hijos
en diferentes ambitos. La percepcion generalizada de que estos programas influyen
positivamente en el desarrollo fisico, intelectual y emocional destaca la valoracién que los
padres otorgan a la educacion integral de sus hijos. Este resultado subraya la necesidad de
continuar desarrollando y promoviendo programas de prevencion del maltrato infantil en las
escuelas. Ademas, puede servir como una base sélida para fortalecer la colaboracion entre la
comunidad educativa y los padres de familia, con el objetivo de proporcionar un entorno

enriquecedor y seguro para el desarrollo de los nifios.

Figura 10 Analisis de resultados de la pregunta 6 de la encuesta.

¢ Cree que la comunicacion abierta y el didlogo
entre usted y su hijo/a son fundamentales para
prevenir el maltrato infantil?
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indicadores de respuesta

Fuente: Alvarado y Chavez, (2023).

El sexto resultado de la encuesta explora la percepcion de los padres de familia sobre la

importancia de la comunicacion abierta y el didlogo con sus hijos como herramienta

-
@@@@ = l BOLETIN CIENTIFICO
BY NC ND @ #DEAS Y VOCES

- S

788



fundamental para prevenir el maltrato infantil. Los datos recopilados se presentan de la
siguiente manera:

Si, es muy importante: EI 97.5% de los encuestados (39 padres) considera que la comunicacion
abierta y el dialogo con sus hijos son fundamentales para prevenir el maltrato infantil.

No creo que sea tan relevante: Ningln padre indicé que no considera relevante la
comunicacion abierta y el didlogo para prevenir el maltrato infantil.

No estoy segura: El 2.5% (1 madre) no esta segura sobre la relevancia de la comunicacién
abierta y el didlogo para prevenir el maltrato infantil.

Estos resultados reflejan una alta conciencia por parte de los padres de familia sobre la
importancia de establecer una comunicacion abierta y un didlogo efectivo con sus hijos para
prevenir el maltrato infantil. EI hecho de que el 97.5% de los padres considere que esta
comunicacion es fundamental destaca la comprension compartida de que un canal de
comunicacion abierto y constante entre padres e hijos puede ser un factor clave en la prevencion
de situaciones de maltrato.

Figura 11 Analisis de resultados de la pregunta 7 de la encuesta.

¢Alguna vez ha observado que su hijo ha
llegado con alguna muestra de maltrato a

casa?
2 40 34
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Indicadores de respuestas

Fuente: Alvarado y Chavez, (2023).

El séptimo resultado de la encuesta explora si los padres de familia han observado alguna vez

que sus hijos han llegado a casa con alguna muestra de maltrato.
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Si, una vez: El 12.5% de los encuestados (5 padres) ha observado una vez que su hijo ha llegado
a casa con alguna muestra de maltrato.

No, nunca: El 85% (34 padres) declara que nunca ha observado que su hijo haya llegado a casa
con alguna muestra de maltrato.

Varias veces: El 2.5% (1 madre) ha observado varias veces que su hijo ha llegado a casa con
alguna muestra de maltrato.

Estos resultados indican que la mayoria de los padres encuestados no ha observado que sus
hijos lleguen a casa con muestras de maltrato. El alto porcentaje (85%) que responde "No,
Nunca" podria ser indicativo de un entorno escolar generalmente seguro y protector para la
mayoria de los nifios, al menos en lo que respecta a muestras visibles de maltrato.

El bajo porcentaje (12.5%) que ha observado una vez que su hijo llegdé a casa con alguna
muestra de maltrato sugiere que, aunque no es una ocurrencia comun, existe una minoria que
ha tenido esa experiencia. Esto podria reflejar situaciones aisladas o incidentes especificos que
los padres han notado. La respuesta "Varias Veces" por parte de una madre (2.5%) también
sefala la posibilidad de que, en algunos casos, los nifios puedan estar expuestos a situaciones
de maltrato en la escuela que llegan a manifestarse en casa.

Figura 12 Analisis de resultados de la pregunta 8 de la encuesta.

¢, Cree que recibir informacion sobre la prevencion
del maltrato infantil seria beneficioso para usted
como padre/madre?
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Fuente: Alvarado y Chavez, (2023).

El octavo resultado de la encuesta explora la percepcion de los padres de familia sobre la
utilidad de recibir informacion sobre la prevencion del maltrato infantil.

Si, definitivamente: EI 95% de los encuestados (38 padres) considera que recibir informacion
sobre la prevencion del maltrato infantil seria beneficioso para ellos como padres/madres.

No estoy seguro/a: El 2.5% (1 padre) no estd seguro/a sobre si recibir informacion seria
beneficioso.

No, no considero que sea necesario: El 2.5% (1 madre) no considera que sea necesario recibir
informacion sobre la prevencion del maltrato infantil.

Estos resultados reflejan una alta conciencia y apertura por parte de la mayoria de los padres
encuestados hacia la idea de recibir informacion sobre la prevencion del maltrato infantil. El
hecho de que el 95% de los padres considere que recibir esta informacion seria beneficioso
sugiere una disposicion activa por parte de los padres para adquirir conocimiento y habilidades
relacionadas con la prevencion del maltrato. EIl pequefio porcentaje de padres que no esta
seguro/a 0 que no considera necesario recibir informacion puede reflejar diferentes
perspectivas sobre la relevancia de este tema. La respuesta "No, No Considero que Sea
Necesario" podria indicar que algunos padres pueden sentir que ya tienen suficiente
conocimiento o que no ven el tema como una prioridad.

La respuesta "Si, Definitivamente™" es particularmente significativa ya que sugiere que la
mayoria de los padres reconoce el valor de la educacion y la informacion en la prevencion del
maltrato infantil. Esto puede ser un indicador de la conciencia de la importancia de su rol en la

proteccion y el bienestar de sus hijos.
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Figura 13 Analisis de resultados de la pregunta 9 de la encuesta.

¢Estaria interesado/a en participar en talleres o
charlas sobre prevencion del maltrato infantil
dirigidos a padres de nifios de 3 a 5 afios?

29

1

Numero de personas

a) Si, me interesa b) Tal vez c) No, no estoy
mucho interesado/a

Indicadores de respuesta

Fuente: Alvarado y Chavez, (2023).

El noveno resultado de la encuesta investiga el interés de los padres de familia en participar en
talleres o charlas sobre prevencién del maltrato infantil dirigidos a padres de nifios de 3 a 5
afios. Los datos recopilados se presentan de la siguiente manera:

Si, me interesa mucho: El 72.5% de los encuestados (29 padres) muestra un alto interés en
participar en talleres o charlas sobre prevencion del maltrato infantil.

Tal vez: El 25% (10 padres) indica que tal vez estaria interesado en participar.

No, no estoy interesado/a: EI 2.5% (1 madre) no esta interesado/a en participar en tales talleres
o charlas.

Estos resultados reflejan un considerable nivel de interés por parte de la mayoria de los padres
encuestados en participar en talleres o charlas relacionadas con la prevencion del maltrato
infantil. EI hecho de que el 72.5% de los padres muestre un alto interés sugiere que hay una
demanda real y una disposicion para aprender y participar activamente en actividades que
aborden este tema importante. La respuesta "Tal Vez" por parte de un cuarto de los encuestados
(25%) indica cierta indecision o posiblemente una disposicion condicional para participar. Es

posible que estos padres quieran saber mas detalles sobre los talleres o charlas antes de tomar
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una decision final. La respuesta "No, No Estoy Interesado/a" por parte de un solo padre (2.5%)
puede deberse a diversas razones, como la percepcién de que ya tienen suficiente conocimiento
0 que el tema no es relevante en su situacion particular.

Figura 14 Analisis de resultados de la pregunta 10 de la encuesta.

¢ Considera que la educacion sobre prevencion del
maltrato infantil deberia ser parte del curriculo
escolar en la etapa de educacion infantil?
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Fuente: Alvarado y Chavez, (2023).

El décimo resultado de la encuesta explora la opinién de los padres de familia sobre si
consideran que la educacién sobre prevencion del maltrato infantil deberia ser parte del
curriculo escolar en la etapa de educacion infantil.

Si, es esencial: ElI 90% de los encuestados (36 padres) considera que la educaciéon sobre
prevencion del maltrato infantil deberia ser parte del curriculo escolar en la etapa de educacion
infantil.

No estoy seguro/a: El 7.5% (3 padres) no esta seguro/a sobre si esta educacién deberia ser parte
del curriculo.

No, no considero que sea necesario: El 2.5% (1 madre) no considera necesario incluir la
educacién sobre prevencion del maltrato infantil en el curriculo escolar. Estos resultados
indican un fuerte apoyo por parte de la gran mayoria de los padres encuestados hacia la idea de
que la educacion sobre prevencion del maltrato infantil sea parte del curriculo escolar en la

etapa de educacion infantil. EI hecho de que el 90% de los padres considera esta educacion
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como esencial refleja una conciencia profunda sobre la importancia de ensefiar a los nifios
desde una edad temprana como prevenir y reconocer situaciones de maltrato. El pequefio
porcentaje de padres que no estd seguro/a 0 que no considera necesario incluir esta educacién
en el curriculo podria reflejar diferentes perspectivas sobre la importancia de abordar el tema
en el contexto escolar. La respuesta "No, No Considero que Sea Necesario” puede ser debido
a varias razones, como la creencia de que los padres deben ser los Unicos responsables de
educar a sus hijos sobre este tema.

Tabla 1 Resultados de la entrevista aplicada a la docente de la Unidad Educativa Kasama

Pregunta

Respuesta

1. ;Ha observado usted comportamientos
inusuales o preocupantes en los nifios?

2.:,Cémo fomenta usted la interaccion
positiva con los nifios para prevenir el
maltrato dentro de la institucion?

3. ¢Recibe usted suficiente colaboracion por
parte de los padres para poder prevenir
cualquier forma de maltrato dentro de la
institucion?

4. ;Ha escuchado a los nifios hablar sobre
situaciones de violencia?

5. ¢ Qué estrategias emplea usted en el aula
para prevenir cualquier forma de maltrato?
Explique cuales.

No, no he observado comportamientos preocupantes en
los nifios

En el manejo de emociones a qué describan como se
sienten. En la escucha, en la que préstamos mucha
atencion en lo que nos comunica cada nifio o nifia. Y en
el comparierismo en la que todos debemos llevarnos
muy bien dentro del salon de clases

Si, los padres siempre estdn pendientes de lo que
sucede dentro del aula y estdn atentos a cualquier
Ilamado.

Si, en algunas ocasiones dentro del hogar o en su
entorno.

En el cumplimiento de normas dentro del aula, los
nifios y nifias respetan las normas de clases.

En la conversacion, preguntando temas sencillos hasta
guiar al tema sobre el maltrato, asi explicarles toda
informacion y como prevenir.

Fuente: Se realizaron preguntas abierta a una maestra de la Unidad Educativa Kasama.
Elaborado por: Alvarado y Chavez, (2023).

La tabla presenta los resultados de una entrevista realizada a una docente de la Unidad

Educativa Kasama, con el objetivo de obtener su perspectiva y experiencia en relacion con la
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prevencion del maltrato infantil en la institucion. Las respuestas de la entrevista se analizan y
discuten a continuacion:

Comportamientos Inusuales o Preocupantes: La docente menciona que no ha observado
comportamientos preocupantes en los nifios. Esto podria sugerir que, segun su experiencia, la
institucién puede estar proporcionando un entorno seguro y saludable en el que los nifios no
exhiben conductas que podrian indicar posibles situaciones de maltrato.

Fomento de Interaccion Positiva: La docente explica que fomenta la interaccion positiva con
los nifios mediante varias estrategias, como el manejo de emociones, la escucha activa y el
compafierismo. Estas estrategias apuntan a crear un ambiente de respeto mutuo, comunicacion
abierta y apoyo emocional entre los nifios y hacia los nifios, lo que podria contribuir a prevenir
situaciones de maltrato.

Colaboracion de los Padres: La docente menciona que recibe suficiente colaboracion por parte
de los padres para prevenir cualquier forma de maltrato dentro de la institucion. Esto podria
indicar una comunicacion fluida y colaborativa entre los padres y la escuela, lo que facilita la
implementacion de medidas preventivas y la creacion de un entorno de apoyo.

Situaciones de Violencia Escuchadas por los Nifios: La docente afirma que ha escuchado a los
nifios hablar sobre situaciones de violencia en algunas ocasiones, tanto dentro de su hogar como
en su entorno. Esto sugiere que los nifios pueden estar expuestos a conversaciones y situaciones
relacionadas con la violencia, lo que resalta la importancia de abordar el tema en el entorno
educativo.

Estrategias Empleadas en el Aula: La docente menciona dos estrategias especificas que utiliza
en el aula para prevenir cualquier forma de maltrato. En primer lugar, el cumplimiento de
normas dentro del aula parece ser una herramienta para promover el respeto y la convivencia

adecuada. En segundo lugar, la conversacion se utiliza como una via para abordar el tema del

.
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maltrato, guiando a los nifios hacia la comprension de la informacion y las formas de
prevencion.

En conjunto, la entrevista con la docente sugiere que la institucion estd tomando medidas
activas para prevenir el maltrato infantil. La combinacion de estrategias centradas en el manejo
de emociones, la escucha activa, el comparierismo, el cumplimiento de normas y la
comunicacion abierta con los padres parece contribuir a un ambiente de seguridad y apoyo en
la institucién. Sin embargo, es importante tener en cuenta que estas percepciones se basan en
la experiencia y perspectiva de una sola docente y pueden variar entre diferentes educadores y
contextos escolares.

Conclusiones

1. Los resultados obtenidos revelan que existe un alto grado de acuerdo en que la prevencion
del maltrato es esencial para el bienestar integral de los nifios y para su desarrollo fisico,
emocional e intelectual. Esta conciencia demuestra la necesidad de continuar promoviendo la
educacion y la sensibilizacion sobre esta problematica entre todos los actores involucrados en
la vida de los nifios.

2. La comunicacion abierta y el didlogo entre padres e hijos, asi como entre educadores y
padres, son aspectos clave en la prevencion del maltrato infantil. Los padres consideran que
recibir informacién sobre la prevencion del maltrato seria beneficioso para ellos, y estan
interesados en participar en talleres y charlas sobre este tema.

3. Este estudio refuerza la importancia de integrar la educacion sobre prevencion del maltrato
infantil en el curriculo escolar en la etapa de educacidn infantil. La mayoria de los padres
considera esencial que esta tematica sea parte del aprendizaje de sus hijos, lo que demuestra un
reconocimiento de la escuela como un espacio crucial para inculcar valores de respeto, empatia

y convivencia desde temprana edad.
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