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Resumen

El presente estudio analiza la incidencia del uso del laboratorio de realidad virtual en el
rendimiento académico de estudiantes de la carrera de Seguridad y Prevencién de Riesgos
Laborales del Instituto Superior Tecnoldgico Tsachila durante el primer semestre de 2025. Se
aplicé una metodologia de enfoque mixto con disefio no experimental, transversal y
descriptivo, utilizando encuestas a 61 estudiantes y entrevistas a docentes. Los resultados
revelan que, si bien la frecuencia de uso del laboratorio fue baja, la mayoria de estudiantes
considera que su aplicacion facilita la comprension de contenidos tedricos y el desarrollo de
habilidades practicas. Ademas, se evidencid una percepcion positiva hacia esta tecnologia
como herramienta formativa. Se concluye que la realidad virtual representa un recurso
pedagdgico valioso en contextos técnicos, siempre que se integre adecuadamente en el

curriculo y se acompafie de formacion docente.

Palabras clave

Realidad virtual, formacién técnica, desempefio académico, tecnologias inmersivas, riesgos

laborales.
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Abstract

This study analyzes the impact of using the virtual reality laboratory on the academic
performance of students in the Occupational Risk Prevention program at the Instituto Superior
Tecnologico Tsachila during the first semester of 2025. A mixed-methods approach was
applied under a non-experimental, cross-sectional, and descriptive design, using surveys for 61
students and interviews with instructors. The findings show that although the laboratory’s
usage frequency was low, most students perceive that it enhances both theoretical
understanding and the development of practical skills. The study concludes that virtual reality
is a valuable educational tool in technical training, provided that it is effectively integrated into

the curriculum and supported by appropriate teacher training.

Keywords
Virtual reality, technical education, academic performance, immersive technologies,

occupational risk prevention.
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Introduccion

La formacidn técnica en seguridad y prevencion de riesgos laborales requiere cada vez mas el
uso de metodologias activas que permitan a los estudiantes experimentar entornos de riesgo de
manera segura y controlada. Sin embargo, los métodos tradicionales de ensefianza muchas
veces no logran replicar las condiciones reales del entorno laboral (Stefanoni et al., 2020). En
este contexto, la realidad virtual (RV) se ha posicionado como una herramienta pedagogica
innovadora capaz de simular situaciones criticas sin exponer al estudiante al peligro, facilitando

asi el aprendizaje significativo.

Investigaciones previas han sido de base sustancial para definir el de la efectividad de la RV
en el desarrollo de competencias practicas. Bailenson (2018) afirma que las simulaciones
inmersivas no solo mejoran la retencién de conocimientos, sino que también fortalecen la
motivacion, la toma de decisiones y la confianza de los estudiantes. De manera similar, Freina
y Ott (2015) concluyen que la RV permite un aprendizaje activo y contextualizado, ideal para

disciplinas técnicas como ingenieria o prevencion de riesgos.

En el ambito nacional, Chica Zambrano, Sanchez Mecias y Anchaluisa Parra (2024) evidencian
que, aungue la RV ha sido reconocida como recurso educativo en la materia de seguridad
ocupacional, su uso aun es limitado y muchas veces se encuentra subutilizado debido a la falta
de planificacion, formacion docente y articulacion curricular. Esto plantea la necesidad de

investigaciones aplicadas que analicen su impacto real en contextos especificos.

Partiendo de esta premisa, el presente estudio se desarrollé en el Instituto Superior Tecnolédgico
Tséachila 'y tuvo como objetivo evaluar el uso del laboratorio de realidad virtual y su incidencia
en el rendimiento académico de los estudiantes de la carrera de Seguridad y Prevencion de

Riesgos Laborales durante el primer semestre de 2025. El estudio se propuso ademas analizar
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las percepciones de estudiantes y docentes, identificar fortalezas y limitaciones del recurso, y

aportar recomendaciones para su integracion efectiva en la formacion técnica.

Esta investigacion tiene como meta el fortalecimiento del uso pedagdgico de tecnologias
inmersivas en el sistema de educacidén técnica superior, ofreciendo evidencia empirica
contextualizada que permita mejorar la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje en

entornos de alto riesgo.

Metodologia

Este estudio empled un enfoque mixto con relevancia cuantitativa, complementado por técnicas
cualitativas, lo que permitié una comprension mas profunda y contextualizada del fenémeno
educativo analizado. El disefio metodoldgico fue no experimental, de tipo descriptivo y
transversal, adecuado para observar y describir la incidencia del uso de tecnologias inmersivas
sin manipular variables, y para captar percepciones en un momento determinado (Hernandez

etal., 2021).

La investigacion se desarrollo durante el primer semestre de 2025 en el Instituto Superior
Tecnoldgico Tsachila, en la carrera de Seguridad y Prevencion de Riesgos Laborales. La
poblacién estuvo conformada por los 199 estudiantes matriculados en dicho periodo, de los
cuales se seleccion6 una muestra no probabilistica intencional de 61 estudiantes que habian
tenido experiencia directa con el laboratorio de realidad virtual. Ademas, se entrevistd a
docentes responsables de implementar esta herramienta, con el fin de incorporar la dimension

pedagdgica en el analisis.

Con respecto a los objetivos del estudio, la metodologia fue disefiada para asegurar su

cumplimiento de forma directa y medible:
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Para el objetivo general, que consistia en evaluar el uso del laboratorio de realidad virtual y su
incidencia en el rendimiento académico, se disefid una encuesta estructurada con escalas tipo
Likert que midid6 frecuencia de uso, percepcion de facilidad, utilidad percibida, impacto en la

comprension de contenidos y autoevaluacién del aprendizaje alcanzado.

El primer objetivo especifico (analizar el impacto del uso del laboratorio en el desarrollo de
habilidades préacticas) fue abordado mediante preguntas especificas en la encuesta sobre las
competencias técnicas desarrolladas en cada asignatura. Complementariamente, en las
entrevistas docentes se indago sobre el grado en que la RV favorece la simulacion de escenarios

laborales reales.

El segundo objetivo especifico (determinar la percepcion de estudiantes y docentes sobre la
eficacia de la realidad virtual en el aprendizaje) se abordd desde un enfoque comparativo,
triangulando los datos cuantitativos con los testimonios docentes. Se analizaron indicadores de

motivacion, participacion, comprension y retencion del conocimiento.

El tercer objetivo especifico (identificar ventajas y limitaciones del uso de la realidad virtual
en la formacién técnica) se respondi6 a través de items abiertos en la encuesta y preguntas
especificas en las entrevistas, que permitieron recopilar valoraciones, sugerencias y obstaculos

observados por los usuarios.

El procedimiento siguié una secuencia légica y ética: se solicitd autorizacion institucional, se
explicd a los participantes el proposito del estudio y se aplicaron los instrumentos bajo
consentimiento informado. La encuesta fue administrada de forma presencial y anonima. Las

entrevistas semiestructuradas fueron grabadas y transcritas para su posterior analisis.

El analisis cuantitativo se realiz6 mediante estadistica descriptiva (frecuencias, porcentajes y

promedios), permitiendo caracterizar las tendencias generales de uso y percepcion. El analisis
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cualitativo se desarroll6 mediante codificacion tematica, organizando las respuestas de los
docentes en categorias alineadas con los objetivos, lo cual facilitd su interpretacion e

integracion con los datos cuantitativos (triangulacion metodoldgica).

En conjunto, esta metodologia permitié dar respuesta precisa a los objetivos planteados,
garantizando validez interna mediante la congruencia entre instrumentos, técnicas y propdsitos
investigativos. Asimismo, facilitd la generacién de recomendaciones fundamentadas y
contextualizadas para la mejora de la integracién curricular de tecnologias inmersivas en la

educacion técnica superior.

Resultados

Se muestran evidencias que permiten validar empiricamente la pertinencia de la propuesta
pedagdgica centrada en el uso del laboratorio de realidad virtual como recurso para fortalecer
la formacidn técnica en riesgos laborales. La informacion recopilada mediante las encuestas
aplicadas a 61 estudiantes demostro tendencias significativas que respaldan la eficacia de esta

herramienta.

Figura 1

Percepcion de los/las estudiantes del laboratorio RV

PERCEPCION ESTUDIANTIL SOBRE EL USO DEL
LABORATORIO DE REALIDAD VIRTUAL

Desarrollo de habilidades practicas R —— ]

Mejor retencion del conocimiento
Mejor comprension del contenido I

Facilidad de uso del equipo E— — ]

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Facilidad de uso del Mejor comprension del Mejor retencion del Desarrollo de
equipo contenido conocimiento habilidades préacticas
1 Serie 1 57,77 81 78,69 72,13
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Uno de los hallazgos més relevantes fue que el 57.77% de los estudiantes manifesto facilidad
en el uso del equipo de realidad virtual, lo cual sugiere una adecuada adaptabilidad tecnoldgica
por parte del grupo objetivo. No obstante, el 42.23% restante present6 dificultades, lo que
evidencia la necesidad de acompafiamiento técnico y formacion previa para maximizar el

aprovechamiento del recurso.

En cuanto al impacto académico, el 81% de los encuestados afirmo que el uso del laboratorio
facilitd la comprension de los contenidos tedricos, mientras que el 78.69% sefial6 que la
herramienta contribuyé a una mejor retencion del conocimiento. Estos resultados indican que
la propuesta permitié activar procesos de aprendizaje significativo mediante la simulacion de

contextos reales de emergencia y prevencion.

Asimismo, un 72.13% de los estudiantes consider6 que el uso del laboratorio fortalecié sus
habilidades practicas, especialmente en asignaturas como Primeros Auxilios, Manejo de
Equipos de Proteccion Personal y Planificacion de Emergencias. Este dato es clave para evaluar

el cumplimiento del objetivo especifico vinculado al desarrollo de competencias aplicadas.

Analisis de entrevistas a docentes

El enfoque cualitativo permitié enriquecer los hallazgos mediante las entrevistas
semiestructuradas realizadas a dos docentes con experiencia directa en la implementacion del
laboratorio de RV. Ambos destacaron que la herramienta promueve una mayor participacion
del estudiantado, mejora el desempefio autonomo en tareas practicas y facilita la evaluacion en

escenarios simulados.
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Figura 2

Temas recurrentes sobre el laboratorio RV

Temas recurrentes en entrevistas docentes sobre la realidad
virtual

= Falta capacitacion docente = Requiere mas planificacion curricular
= Permite simular entornos peligrosos = Facilita evaluacion practica

= Mayor participacion estudiantil

Nota. Fuente: el autor

Uno de los docentes enfatizo que el uso del laboratorio motivé a los estudiantes a investigar
mas sobre los protocolos de seguridad, ya que pudieron “vivenciar” situaciones que de otro
modo solo habrian leido en la teoria. Este docente afiadié que la RV permitié observar con
claridad la capacidad de respuesta del estudiante ante un escenario de accidente simulado, lo

cual enriquecio la retroalimentacion posterior.

El segundo docente entrevistado resalto que las simulaciones ayudaron a identificar brechas en
la comprension de conceptos clave, ya que los errores cometidos por los estudiantes durante
las précticas virtuales fueron evidentes y corrigibles sin consecuencias reales. Ademas, valoro
que el entorno inmersivo favoreciera la toma de decisiones bajo presion, desarrollando

habilidades transversales esenciales para la practica profesional.
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Ambos coincidieron en que para lograr un impacto méas sostenido es necesario fortalecer la
planificacion curricular que articule las practicas virtuales con los resultados de aprendizaje
esperados. Recalcaron la importancia de establecer estandares metodologicos compartidos por
toda la planta docente, ademas de incorporar rabricas especificas para evaluar competencias en

entornos virtuales.

Finalmente, los docentes recomendaron institucionalizar espacios de formacion continua para
el personal, no solo en el manejo técnico del equipo, sino también en estrategias didacticas
innovadoras que permitan integrar la RV como herramienta transversal en diversas asignaturas

de la carrera.

En sintesis, las percepciones recogidas no solo complementan los resultados cuantitativos, sino
que evidencian que la propuesta implementada representa una solucion viable, contextualizada
y pertinente en el marco de la educacién técnica. Este insumo cualitativo robustece el proceso
resolutivo planteado por la investigacion, aporta evidencia valiosa para la toma de decisiones
institucionales y permite orientar futuras estrategias de mejora en la ensefianza-aprendizaje de
contextos de riesgo.

Discusion

Los hallazgos obtenidos permiten sostener que el uso del laboratorio de realidad virtual
constituye una estrategia pedagogica efectiva para el fortalecimiento del proceso de ensefianza-
aprendizaje en contextos técnicos, particularmente en areas que exigen la simulacién de
escenarios complejos y de riesgo. La evidencia empirica recogida refuerza los planteamientos
de autores como Bailenson (2018) y Freina & Ott (2015), quienes sostienen que las tecnologias
inmersivas no solo aumentan la motivacion y la retencion del conocimiento, sino que también
permiten replicar situaciones reales en un ambiente seguro, lo cual favorece la formacion por

competencias.
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El impacto positivo en la comprension y aplicacion de contenidos, asi como en el desarrollo de
habilidades précticas, demuestra que la propuesta no se limita al uso instrumental de la
tecnologia, sino que promueve un cambio metodologico hacia enfoques mas activos,
contextualizados y centrados en el estudiante. Esta transicidn es particularmente necesaria en

la formacion técnica, donde la teoria debe estar estrechamente vinculada con la préctica.

No obstante, los resultados también develan desafios que deben ser abordados para garantizar
la sostenibilidad y efectividad de la innovacion. La falta de planificacion curricular que integre
de forma estructurada la RV, asi como la carencia de formacion docente especifica, podrian
limitar su potencial transformador. En este sentido, es fundamental desarrollar politicas
institucionales que promuevan la capacitacion continua, el disefio de estrategias pedagdgicas

integradas y la evaluacion formativa en entornos virtuales.

Ademas, la existencia de barreras técnicas y logisticas, como la insuficiencia de personal de
apoyo o las dificultades en la configuracién del equipo, requiere soluciones operativas
concretas. Estas deben contemplar no solo la adquisicién de infraestructura, sino también el
fortalecimiento de los equipos técnicos, el disefio de protocolos de mantenimiento y el soporte

durante las sesiones préacticas.

En definitiva, la discusién reafirma que el laboratorio de realidad virtual, cuando es utilizado
con fines pedagdgicos claros y bajo criterios didacticos definidos, puede constituirse en un
recurso altamente eficaz para el aprendizaje técnico aplicado. Sin embargo, su efectividad
depende de una integracién institucional coherente, de la capacitacion del cuerpo docente y del

seguimiento sistematico de su impacto en el aprendizaje estudiantil.
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Conclusiones

El uso del laboratorio de realidad virtual en la carrera de Seguridad y Prevencion de Riesgos
Laborales del Instituto Superior Tecnoldgico Tsachila ha tenido una incidencia positiva en el
rendimiento académico del estudiantado, especialmente en la comprension y aplicacion de

contenidos técnicos.

La propuesta demostrd ser una herramienta eficaz para el desarrollo de competencias préacticas,
permitiendo a los estudiantes experimentar situaciones de riesgo en un entorno seguro, lo cual

incremento su motivacioén, confianza y nivel de participacion activa.

Las percepciones tanto del estudiantado como del cuerpo docente coincidieron en resaltar los
beneficios formativos de la RV, aunque también se identificaron limitaciones relacionadas con

la capacitacion del personal, la planificacion curricular y el soporte técnico.

Se concluye que para consolidar esta innovacion pedagogica es necesario establecer un plan
institucional que articule la tecnologia con el curriculo, garantice la formacion permanente del

profesorado y sistematice los procesos de evaluacion de competencias en entornos virtuales.

La experiencia analizada constituye un aporte significativo para la educacién técnica
ecuatoriana, en tanto que ofrece evidencia contextualizada sobre el valor de las tecnologias

inmersivas en la mejora de los aprendizajes y en la preparacion integral para el campo laboral.
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