BOLETIN CIENTIFICO
HDEAS Y VOCES

m 2960-8112

Innovacion digital con Genially: comprension y lectura

critica en octavo grado de Educacién General Basica

Digital Innovation through Genially: Enhancing Reading

Comprehension and Critical Thinking in Eighth Grade Basic Education

Autores:

Wilson Gustavo Zhingri Deleg * 00009-0002-6402-7686
Marcos Alejandro Yanez Rodriguez 2 20000-0003-3683-8481

1 Universidad Nacional de Educacion, Ecuador wgzhingri@unae.edu.ec
2Universidad Nacional de Educacion, Ecuador marcos.yanez@unae.edu.ec
Recepcion: 15 de mayo de 2025

Aceptacion: 28 de junio de 2025

Publicacion: 05 de agosto de 2025

Citacion/como citar este articulo: Zhingri, W. & Yéanez, M. (2025). Innovacidn digital
con Genially: comprensién y lectura critica en octavo grado de Educacion General Basica.
Ideas y Voces, 5(2), Pag. 429-445.

@

- BOLETIN CIENTIFICO

& #DEAS Y VOCES
oy


mailto:%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20wgzhingri@unae.edu.ec
mailto:%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20marcos.yanez@unae.edu.ec

Resumen

Dentro de las competencias que se buscan desarrollar en los estudiantes, es una capacidad
importante de comprension lectora, a través del logro de las habilidades y destrezas de
esta competencia, los estudiantes estaran aptos para acceder de mejor manera a nuevos
conocimientos potenciando su juicio critico. La investigacidn determina los impactos que
la herramienta tecnologica Genially tiene en el desarrollo de la comprension lectora en
los estudiantes incluidos en el estudio, a través de un proceso metodoldgico con enfoque
mixto (métodos cuantitativos-cualitativos), y un disefio cuasi experimental, se desarrolla
un trabajo de investigacién con un grupo de estudiantes (20) del octavo afio de Educacion
General Basica. A traves del empleo de métodos cuantitativos y cualitativos de
investigacion que permiten alcanzar una comprensién mas completa y profunda del
fendmeno objeto de estudio (comprension lectora). Se aplican para ello pre test y post test

(instrumentos cuantitativos), la observacién y la entrevista (instrumentos cualitativos).
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Abstract

Among the competencies sought to develop in students, reading comprehension is an
important competency. By developing the skills and abilities of this competency, students
will be better able to access new knowledge and enhance their critical judgment. This
research determines the impact of the technological tool Genially on the development of
reading comprehension in the students included in the study. Through a methodological
process with a mixed approach (quantitative-qualitative methods) and a quasi-
experimental design, a research project was developed with a group of 20 eighth-grade
students. Through the use of quantitative and qualitative research methods, a more
complete and in-depth understanding of the phenomenon under study (reading
comprehension) is achieved. Pre-tests and post-tests (quantitative instruments),

observation, and interviews (qualitative instruments) are applied.
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Introduccion

Para todo ser humano, ser capaz de leer y comprender lo que lee, resulta muy
importante el aprender, establecer relaciones positivas y mejorar su calidad de vida. A
través de la educacion, los individuos aprenden de diversas areas de conocimiento, lo que
contribuye a una formacion académica que le posibilita herramientas para desarrollar un
pensamiento critico con el cual poder discernir lo que aprende y lo util de ese
conocimiento en su desarrollo personal y profesional (Cuenca et al.,2025).

Desde los primeros afios de escolarizacion es sumamente importante llevar a cabo
un trabajo sistematico sobre la capacidad de leer y comprender, al lograrlo todo individuo
se prepara para alcanzar un futuro con éxito en sus estudios, en el campo laboral y en su
vida cotidiana. Han sido muchos los estudios en los cuales se ha podido evidenciar la
notable diferencia que existe entre personas que han logrado desarrollar sus habilidades
de comprension lectora y otras cuyas capacidades de lectura y comprension se mantienen
en un bajo nivel de desarrollo, experimentando a lo largo de su desarrollo dificultades y
limitaciones para entender un texto o analizarlo de manera critica y reflexiva.

En el aula de clases de hoy, docentes y estudiantes, tienen que enfrentarse con
situaciones en las que se manifiestan preocupantes limitaciones en la lectura comprensiva
y para hacerlo de manera eficiente actualmente recurren a herramientas didacticas
innovadoras como la implementacién de tecnologias digitales interactivas que han
permitido cambiar la forma de ensefianza y aprendizaje (Arcos, 2024). Estas herramientas
tecnoldgicas han transformado el proceso didactico pedagdgico, dinamizando la forma en
que el docente ensefia y mejorando la manera en que los estudiantes aprenden,
convirtiendo el proceso en un acto mas dindmico, activo, participativo y creativo, a través

de la incorporacion de diferentes tipos de medios y actividades innovadoras.
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Todo esto ha hecho que surja un nuevo paradigma de educacion en el cual se
cuestiona la eficacia de los métodos tradicionales y se busque a través de la
implementacion de herramientas que combinan lo digital y la ensefianza desde una Optica
mas significativa (Choez et al., 2025), precisamente una de esas herramientas es Genially,
su amplia gama de recursos, medios, juegos y demas formas digitales, permite al docente
llevar a cabo un proceso proactivo de ensefianza y aprendizaje donde se involucra de
manera activa, participativa y creativa al estudiante mientras aprende.

Por su caracter innovador esta tecnologia tiene cada vez mas adeptos, pues son
muchas las instituciones donde sus docentes implementan el uso de Genially dentro de
sus procesos educativos. Ofrece, ademas, vias de acceso a un desarrollo de habilidades y
capacidades lectoras de mayor nivel en los estudiantes que encuentran mayor motivacion
e interés en desarrollar actividades que le posibilitan mejorar su nivel lector, critico y
reflexion ante un texto o situacion de lectura. A través de Genially el estudiante se sitla
frente a situaciones de anélisis permanente, reflexiona, critica, argumenta, ayudado tanto
por imagenes como actividades interactivas que lo motivan a prender mas y mejor.

La utilizacion de recursos interactivos como Genially se encuentra en consonancia
con los fundamentos de la teoria constructivista y los principios de la teoria del
aprendizaje generativo, que argumentan que el conocimiento se forma a partir de la
relacion entre el nuevo conocimiento y los aprendizajes previos del estudiante. De esta
manera, las herramientas digitales pueden contribuir a mejorar el proceso de desarrollo
de las habilidades de comprensién lectora al proporcionar entornos donde el estudiante
descubre, reflexiona, resuelve y retroalimenta su aprendizaje, promoviendo una mayor
participacion en la construccion de sus propios aprendizajes.

En efecto, estudios recientes como el realizado por Mufioz y Vélez (2024) han

evidenciado que el uso de tecnologias digitales mejora de manera significativa el nivel de
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comprension lectora en contraposicion de procedimientos y didacticas tradicionales,
mejorando con ello tanto los aprendizajes como la motivacién del estudiante en el aula.
El desarrollo alcanzado en los Gltimos afios en el sistema educativo del mundo y
especialmente en Ecuador ha permitido que la integracion de la tecnologia digital en los
procesos de ensefianza se convierta en el mas importante desafio actual de las aulas de las
escuelas y colegios.

El acceso a la tecnologia, los medios de conexién, la falta de capacitacion docente
en aspectos de educacién digital y las politicas educativas inadecuadas siguen afectando
para una definitiva y eficiente inclusién de estas herramientas en la practica educativa.
Estos problemas se vuelven ain mas claros en las zonas suburbanas y rurales donde el
nivel socio econdmico condiciona de manera notable la oferta de educacion como la
calidad de los aprendizajes.

En el presente estudio con el propdsito principal de determinar el efecto del
empleo de Genially en el proceso de la comprension lectora con los estudiantes de octavo
afio de Educacion General Bésica, la investigacion se fundamenta como punto de partida
en la implementacion de este tipo de tecnologias digitales al proceso didactico, que con
criterios pedagdgicos apropiados y de una manera organizada, consciente y planificada,
pueden convertirse en instrumentos favorables para potenciar las capacidades de lectura
en el aula. Lo que se busca a través de este método es potenciar los procesos de lectura
comprensiva y critica en los estudiantes incorporando actividades y estrategias dentro de
la plataforma Genially, haciendo de la ensefianza y el aprendizaje un acto de mayor
participacion, reflexion y dindmica.

El andlisis realizado y los diferentes aspectos tratados se enmarcan dentro del alto
nivel de innovacién educativa, puesto que se mejora a través de la implementacion de

herramientas tecnologicas el proceso de educar. Conforme las instituciones educativas
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exploran métodos para satisfacer las exigencias de una sociedad digital, se torna esencial
disponer de estudios que midan el verdadero efecto de las tecnologias en el proceso de
aprendizaje. Especificamente, la implementacion de instrumentos interactivos como
Genially en el campo de la Lengua y Literatura puede transformarse en un medio eficaz
para renovar los métodos de ensefianza y vencer las restricciones convencionales en el

desarrollo de las habilidades lectoras.

Metodologia

La investigacion tendra un enfoque mixto, en ella se desarrollan procedimientos
tanto cuantitativos como cualitativos, se realizan combinaciones de andlisis estadisticos
de los resultados con interpretaciones dentro del contexto de la praxis pedagdgica y las
percepciones que tienen de ellas los agentes educativos incluidos en el estudio. Para una
correcta recoleccion de datos e informacion se ha creido conveniente darle a la
investigacion un disefio cuasi experimental, en el cual se trabajara con dos instrumentos
de caracter cualitativo que seran el pretest (anexo 1) y el postest (anexo 2) aplicado al
grupo incluido para el estudio, compuesto por 20 estudiantes del octavo afio de E.G.B. y
que se complementara con la interpretacion de los resultados que se obtengan de su
aplicacion a fin de evaluar las intervenciones pedagogicas en el lugar mismo de la
investigacion.

La poblacién o universo sobre el cual se trabaja son los estudiantes del octavo afio
de Educacion General Bésica y los docentes que imparten clases en las diferentes
asignaturas curriculares de este grado de educacién basica superior. Se utiliza para la
seleccion de la muestra a trabajar un muestreo tipo intencional no probabilistico, ya que

en el aula de octavo afio se manifiestan, como se ha podido observar, niveles variados de
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comprension lectora, asi como diversas posibilidades socioeconémicas para acceder a los
recursos digitales aspectos sin duda de relevancia en la realizacion del estudio.

Para la recoleccién de la informacién se hara uso de los siguientes instrumentos
de investigacion: a) pretest y postest, se aplicaran a los estudiantes incluidos en la muestra
para identificar ideas, conceptos, inferencias y relaciones de causa-efecto en el texto; b)
Observacion (anexo 3) de tipo no participativas estructuradas en la cual se podran
registrar aspectos como frecuencia, calidad de la interaccion didactica, el empleo de
medios y materiales digitales y sobre todo la participacion de los estudiantes en la clase;
c) Entrevista semiestructurada (anexo 4) que se aplicaran a los docentes para desvelar sus
conceptos y expectativas en cuanto a la herramienta digital Genially y asi establecer la
pertinencia de implementacion de este tipo de tecnologia en el aula.

Realizar el estudio mediante procedimientos metodoldgicos cuantitativo y
cualitativo (método mixto) posibilita ademas de hacer una evaluacién del impacto de la
propuesta en el aula, conocer los resultados sobre el proceso de ensefianza y aprendizaje,
y el efecto que se podrian lograr en el desarrollo de las capacidades y habilidades de
comprensién lectora y lectura critica como resultado de la implementacion de la

herramienta Genially en los entornos educativos actuales.

Resultados

El procedimiento de investigacion permite hacer hincapié en los importantes
resultados alcanzados de la aplicacién de los diferentes instrumentos de recoleccion de
informacion. Con un diagndstico inicial donde se aplicaron una serie de actividades con
la herramienta objeto de estudio, plataforma Genially, se busco identificar como esta

ayuda a mejorar la comprension lectora y lectura critica en los estudiantes incluidos en el
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estudio. En los siguientes parrafos se dan a conocer los hallazgos estadisticos y la
percepcidn subjetiva de la poblacion investigada.

El disefio y aplicacion de los instrumentos de recoleccion de informacion (pretest
y postest) se aplicaron a un grupo de 20 estudiantes donde se pudo establecer que se
alcanzaron significativas mejoras en los niveles de lectura desarrollados por los
estudiantes. Los numeros establecidos en los resultados arrojan que un 80% de los
investigados lograron elevar sus niveles de comprension al momento de practicar la
lectura, lo que permitio, ademas, que los estudiantes aumenten de manera significativa su

rendimiento escolar en un 25%.

Tabla 1.

Resultados de aplicacion de Pretest y Postest
Nivel de comprension Pretest Postest Progreso (%)
Comprension literal 6.1 5.16 25.8%
Comprension inferencial 5.2 5.3 26.5%
Comprensién critica 4.8 6.34 31.7%
Promedios generales 5.36 5,60 27,8%

Se pudo notar que las mejoras logradas después de la aplicacion de las actividades
con la plataforma digital Genially se produjo en el nivel critico e inferencial, esto gracias
a que se pone a los estudiantes frente a retos practicos que mejoran su capacidad de leer.
Esta mejora hace referencia a la configuracién de las actividades en Genially, que
comprendieron tareas de interpretacion, exploracion de personajes, resolucién de enigmas
literarios y eleccidn de acciones en contextos narrativos interactivos.

Adicionalmente, se realiz6 un sondeo entre los docentes participantes, en el que

el 90% sefial6 un aumento significativo en la motivacion y la participacion activa de los
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estudiantes durante las sesiones de lectura. Esto se demostré durante el periodo de
concentracion continua, la constante presencia de actividades voluntarias en el salén de
clasesy el entusiasmo general por las tareas propuestas. Utilizando un método cualitativo,
los descubrimientos se lograron a través de observaciones ordenadas de la clase y
entrevistas semiestructuradas a los docentes. Se reconocieron tres categorias en
desarrollo:

— Incremento en el involucramiento de los estudiantes.

— Mejora de capacidades metacognitivas.

— Opinion favorable sobre la utilizacién de Genially.

Incremento en el involucramiento de los estudiantes, los apuntes de observacion
sefialaron que los estudiantes exhibieron una postura proactiva en relacion al ejercicio de
lectura. Se not6 una gran implicacién en las actividades interactivas, lo cual se diferencia

del desinterés inicial manifestado en las primeras sesiones sin soporte digital.

Mejora de capacidades metacognitivas, en el transcurso de la intervencion, se
observo un cambio gradual en la forma en que los estudiantes trataban los textos. En un
principio, sus respuestas eran mecanicas y superficiales; no obstante, al finalizar la
intervencion, mostraban una mayor habilidad para realizar inferencias, formular hipotesis

y analizar el contenido del texto.

Opinion favorable sobre la utilizacion de Genially, se cont6 en todo momento
con una percepcion favorable de parte de los docentes al momento de innovar la forma

de ensefar lectura y desarrollar las competencias de comprension lectora en los
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estudiantes. En su mayoria los docentes tienen la seguridad de que la incorporacién de
este tipo de herramientas digitales es importante para mejorar el aprendizaje.

Se evidencio que el uso de Genially de manera particular y especifica dentro de la
didactica del area de Lengua y literatura contribuye de manera significativa al desarrollo
de las capacidades y competencias lectoras de los estudiantes. Ademas de ayudarles a
potenciar sus formas de aprender, la herramienta digital descrita modifica de manera
positiva la percepcion de los estudiantes con respecto a la lectura, haciendo que esta sea
mas enriquecedora, participativa y de mayor motivacion.

De alguna manera autores como Mata et al. (2024) han realizado importantes
contribuciones a la literatura sobre este tema, afirmando de manera categorica los
diferentes beneficios y la eficacia de implementar en el campo de la didactica
instrumentos digitales interactivos como recursos que promuevan y favorezcan el
desarrollo de las habilidades de lectura y comprension al momento de efectuar procesos
lectores. Exhortan a que los docentes en la actualidad incluyan dentro de las estrategias
de ensefianza ideas pedagogicas innovadoras orientadas a las necesidades educativas
actuales de los estudiantes.

Se ha podido identificar un aumento considerable en el desarrollo de las
habilidades de lectura comprensiva en los estudiantes luego de aplicar actividades de
aprendizaje haciendo uso con la herramienta digital Genially. Este hallazgo corrobora la
premisa inicial de que, al integrarse de manera estratégica en el proceso educativo, los
medios digitales pueden convertirse en promotores del avance de habilidades lectoras,
incluso en niveles tanto de educacion bésica como de bachillerato.

Otro hallazgo de importancia resulta ser el que identifica el aumento del nivel
lector en un 25% en las pruebas de lectura que se realizaron, donde se puede determinar

ademas que existe un incremento significativo del desarrollo de las habilidades lectoras
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en el 80% de los estudiantes. Datos que se corresponden a lo manifestado por Chuqui et
al. (2022), quien argumenta que el aprendizaje significativo, apoyado en un disefio
educativo interactivo, facilita la movilizacion de procesos cognitivos de nivel superior,
tales como la inferencia, la interpretacidn critica y la metacognicion.

Por su parte el autor afirma que Genially, al incluir componentes de gamificacion,
visualizacion de datos y trayectorias narrativas, fomenta una experiencia de lectura mas
activa, en la que el alumno no solo es receptor, sino también co—constructor del sentido
del texto. Esto concuerda con investigaciones actuales que resaltan cémo el ambiente
digital puede simplificar el acceso a diversas formas de representacion semiotica (fotos,
sonido, texto, video) y, por ende, ampliar los medios de entendimiento.

Igualmente, los datos cualitativos recogidos mediante la entrevista y la
observacion sefialan que los estudiantes no solo mejoraron en cuanto a su desempefio,
sino que también demostraron mayor motivacion, dedicacion y participacion activa en las
sesiones de lectura. Este descubrimiento ha sido avalado por autores como Pesantez
Encalada et al. (2025) que sostienen que las herramientas digitales interactivas potencian
la independencia del estudiante al facilitar la exploracion de los textos a su propio ritmo,
la eleccidn de caminos de aprendizaje personalizados y la obtencidn de retroalimentacion
inmediata, factores todos que potencian la participacion cognitiva y emocional del
proceso lector.

Sin embargo, la literatura también alerta que el empleo de tecnologias educativas
no asegura de manera autébnoma un incremento en el aprendizaje si no se complementa
con una planificacién pedagdgica apropiada. En este contexto, este estudio resalta la
relevancia de la mediacion docente: el 90% de los docentes indican que la
implementacion de Genially no solo aumenta la motivacion de los estudiantes, sino

también su trabajo educativo, al proporcionar una estructura definida para su
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implementacion y una extensa variedad de recursos pedagogicos. Esta informacion
concuerda con la propuesta de Ochoa y Moscoso (2024), quienes argumentan que el
efecto de la tecnologia en la optimizacion de los aprendizajes se basa en gran parte en la
formacion del docente y sus habilidades digitales.

Esta afirmacidn corrobora las declaraciones de los docentes que sugieren un
cambio de actitud en los estudiantes, quienes anteriormente presentaban una actitud
pasiva, ignoraban los textos literarios, pero ahora se involucran con entusiasmo,
curiosidad y habilidad para analizarlos. De la misma manera es muy importante hacer
acotacion a los desafios que conlleva hacer uso de medios y recursos digitales en el aula
dentro de los procesos de ensefianza y aprendizaje, siendo quizd el de mayor
trascendencia el motivar la participacion de que tanto estudiantes como docente puedan
acceder a los medios necesarios para mejorar sus habilidades de aprendizaje, y que estas
se fundamenten en el disefio de una instruccion digital y la gestion de plataformas
interactivas.

El debate creado sobre este tema es extenso, variado y actual, investigadores como
Chacdn (2023), enfatizan en que incorporar esta tecnologia en entornos actuales de
aprendizaje debe estar fundamentado de manera coordinada con politicas educativas que
promuevan la capacitacion digital del docente. Ademaés, la relevancia del modelo
educativo debe estar enfocado en las necesidades educativas del estudiante, haciéndolo
desde una perspectiva de aprendizaje innovador y dindamico, en el que los medios digitales
se conviertan en lugares donde se construye el saber.

Dentro de los escenarios de la educacion contemporanea Genially esta
intimamente ligada como herramienta digital de comunicacion al desarrollo curricular de
las diferentes areas del aprendizaje en relacién a los contextos escolares de la actualidad,

lo que es corroborado por autores como Diaz et al. (2022) quienes afirman que las
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plataformas interactivas cumple un papel de mucha relevancia en el desarrollo del
pensamiento en los estudiantes, siendo la evaluacion desde su perspectiva aspectos
decisorios para lograr niveles mas altos de comprension inferencial y comprensién critica

en todo proceso lector.

Discusidn / Conclusiones

La investigacion y el andlisis realizados han permitido determinar la importancia
que tiene la implementacidon de recursos digitales interactivos como medios didacticos de
ensefianza y aprendizaje que promueven un positivo desarrollo en la competencia lectora
de los estudiantes con altos niveles de comprension y critica.

Resulta trascendente poder haber logrado un aumento del 25% en los niveles de
lectura de los estudiantes que se ve manifiesta en la realizacion de lecturas en sus niveles
inferenciales, criticas y metacognitivas. Esto permite establecer como mayor logro en la
motivacion y la dedicacion hacia la lectura que se logra a través de la incorporacion de la
herramienta digital interactiva Genially en los procesos de desarrollo de la lectura.

Es importante hacer énfasis en la percepcion que los docentes tienen de la
herramienta digital Genially en el desarrollo de las competencias lectoras de los
estudiantes ya que no solo estimula la préctica pedagdgica, sino que, ademas, es factible
de ajustarse a la planificacion didactica pedagdgica de la asignatura de Lengua y
literatura. Para lograr estas importantes aspiraciones es necesario contar con profesional
que tenga plenas capacidades para el disefio y manejo de tan innovadores recursos
tecnoldgicos puestos al servicio de la educacion.

El analisis y procesos de investigacion realizados permite aseverar el indiscutible
e innegable rol que cumplen las tecnologias en el aula dentro de contextos y escenarios

educativos actuales. Lejos de obedecer una logica instrumental, este tipo de tecnologias
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deben orientar sus objetivos hacia criterios didacticos organizados y planificados que el
docente debe someter a evaluacion formativa y permanente.

Por dltimo, la educacion a través de estrategias con fundamentos en la
gamificacion sirve a mas de entretener, a logros diversos como el motivar al estudiante,
despertar mayor interés, aumentar su participacion en el aprendizaje, y lo mas importante
crear vinculos entre el saber, latareay el desarrollo del pensamiento a través de una mayor

comprension de lo que lee.
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